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Características Descripción

E specíficos Qué se va a hacer exactamente.

M edibles Cuál será el resultado esperado, expresado en
términos cuantitativos y cualitativos.
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A lcanzables ¿Son los objetivos realistas dado el tiempo, los
fondos, la capacidad y habilidad del personal?

R elevantes Si los objetivos enfrentan temas clave y
presentan soluciones.

P rogramados Qué tiempo tomará lograr los objetivos.
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